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ВНИМАНИЕ! Во избежание пожара, поражения электрическим током и других опасных
ситуаций установку и обслуживание устройства должен выполнять
квалифицированный специалист.

Используйте устройство только в автомобиле с питанием 12 В постоянного тока и
минусом на массе. Не подключайте его к источнику питания 24 В.

Не соединяйте красный провод зажигания и жёлтый провод питания от аккумулятора с
кузовом (массой). Это может вызвать короткое замыкание и пожар. Подключайте эти
провода к питанию через предохранитель.

Тщательно изолируйте все неиспользуемые концы проводов электроизоляционной
лентой.

Длительное использование устройства при неработающем двигателе может разрядить
аккумулятор.

Не отвлекайтесь надолго на экран во время движения. Не устанавливайте громкость,
при которой не слышны сирены спецтранспорта и предупреждающие сигналы. Это
может привести к опасной ситуации или ДТП.

Не устанавливайте устройство там, где на него может попасть вода или влага.

Не допускайте попадания в устройство металлических предметов и жидкостей. Если
это произошло, выключите зажигание во избежание короткого замыкания и пожара.
Обратитесь к установщику или в службу поддержки XTRONS.

Меры безопасности
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При необычных звуках, постороннем запахе или появлении дыма немедленно
выключите зажигание и отключите питание устройства. Обратитесь к установщику или
в службу поддержки XTRONS.

Не разбирайте устройство и не изменяйте его конструкцию: это может вызвать пожар.
При проблемах с установкой обратитесь к установщику или в службу поддержки
XTRONS.

Не закрывайте вентиляционные отверстия и охлаждающие поверхности. Перегрев
устройства может привести к пожару.

Навигация, парковочные датчики и системы заднего обзора помогают водителю, но не
заменяют его внимательность и оценку обстановки. Водитель всегда отвечает за
безопасность, выбор скорости, соблюдение дистанции и правил дорожного движения.

Храните руководство в безопасном месте рядом с устройством, чтобы при
необходимости обратиться к нему.

Меры безопасности
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Благодарим вас за выбор устройства XTRONS!

XTRONS имеет более 19 лет опыта в области автомобильных мультимедийных
систем. Мы внедряем современные технологии, чтобы сделать поездки удобнее. Наша
цель - предлагать надёжные и качественные изделия, обеспечивать хороший сервис и
развивать рынок автомобильных мультимедийных систем.

Устройство не является игрушкой. Не разрешайте детям играть с ним или рядом с ним.
Дети должны находиться под постоянным присмотром.

Выключайте устройство в местах с горючими газами или сильными магнитными
полями, например на АЗС. Его использование может быть опасным.

Не кладите на экран тяжёлые или опасные предметы.

Во избежание поражения током, пожара, серьёзных травм и повреждения устройства
защищайте его от влаги и брызг воды.

Если устройство оснащено приводом CD/DVD, используйте только диски диаметром
120 мм. Не вставляйте диски другого размера.

Подключение проводов и установка устройства требуют технических навыков. Если
автомобиль оснащён подушками безопасности или другими защитными системами,
перед установкой проконсультируйтесь с квалифицированным автоэлектриком или
продавцом.

Уведомление изготовителя: XTRONS не несёт ответственности за косвенные и
сопутствующие убытки, упущенную выгоду и вред здоровью. Это не ограничивает
требования, предусмотренные обязательными нормами закона, и законные права
потребителя.

Общие предупреждения
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Всегда сопоставляйте подсказки навигации с дорожными знаками, картами и реальной
обстановкой. Не позволяйте навигации отвлекать вас от дороги. Настраивайте систему
и устраняйте проблемы до начала движения. XTRONS не отвечает за проблемы и
аварии, вызванные игнорированием дорожной обстановки.

Навигация работает, когда ключ зажигания находится в положении ON или ACC. По
возможности используйте устройство при работающем двигателе. Длительная работа
при выключенном двигателе может разрядить аккумулятор.

Общие предупреждения
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Примечание: схема подключения зависит от модели XTRONS. Руководствуйтесь
маркировкой вашего устройства и жгута проводов.

Обозначения схемы: RCA = аудио- и видеосоединения; PWR = питание. Рабочее
напряжение 12 В DC, максимальный ток 10 А, указанная выходная мощность 4 × 45 Вт.
Обозначения сигналов на разъёмах сохранены в оригинале.

Схема подключения
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Главный экран

1. Home: переход на главный экран.
2. Скорость, дата и время: коснитесь скорости для переключения между км/ч и
милями/ч.
3. Время: отображение текущего времени.
4. Громкость: измените уровень ползунком.
5. Недавние приложения: приложения, работающие в фоне.
6. Назад: возврат в предыдущее меню.
7. Режим: выберите для области 2 скорость и время, навигацию или YouTube.

Основные функции
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8. CarAutoPlay: открывает CarPlay или Android Auto.
9. Bluetooth: открывает меню Bluetooth.
10. Radio: открывает радио.
11. Settings: открывает настройки.
12. Музыка: воспроизведение локальных файлов или музыки по Bluetooth. Режим
переключается значком Bluetooth справа вверху.
13. Ярлыки приложений: нажмите + и выберите приложения, которые нужно добавить
на главный экран.

Смена оформления главного экрана

Устройство поддерживает несколько вариантов интерфейса. Чтобы изменить
оформление:

1. Откройте App Store на главном экране.
2. Выберите оформление и нажмите Install.
3. Перезагрузите устройство.
4. Откройте Settings → Factory, введите пароль 3368 и выберите Confirm → Home
Launcher Selection. Выберите новый главный экран.

Основные функции
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Управление сенсорным экраном

Управляйте системой Android с помощью сенсорного экрана. Проводите пальцем в
нужном направлении. Для увеличения разведите два пальца, для уменьшения сведите
их, например в Chrome или приложении для чтения, если оно это поддерживает. Для
перемещения значка или виджета удерживайте его и перетащите.

Жесты сенсорного экрана
Для управления устройством используются следующие действия.

Касание
Коснитесь значка или пункта меню, чтобы выбрать приложение или действие.

Перетаскивание
Для прокрутки проведите пальцем или переместите полосу прокрутки вверх или вниз.
Так можно, например, просматривать контакты телефона, подключённого по Bluetooth.

Масштабирование
Для увеличения или уменьшения веб-страницы дважды коснитесь экрана. Можно
также развести или свести два пальца на экране. Поддержка жестов зависит от
приложения.

Основные функции
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Радио

Регион радиоприёма
Если выбран другой регион или страна, измените регион и повторите поиск станций.
Откройте приложение радио, прокрутите нижнюю панель действий, нажмите значок
шестерёнки и выберите Radio Area.

Запуск радио
Коснитесь значка Radio в меню приложений.

Ручной поиск станций
Изменяйте частоту стрелками влево и вправо. Удерживайте стрелку для поиска
следующей принимаемой станции.

Функции
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Автоматический поиск станций

Нажмите значок поиска. Приёмник просканирует диапазон от низких частот к высоким
и сохранит найденные станции. Для остановки нажмите значок ещё раз.

Чтобы сохранить станцию вручную, настройте частоту и нажмите значок сохранения.
Станция будет записана в выбранную ячейку памяти. Можно сохранить до 18 FM- и 12
AM-станций.

Переключение диапазонов FM и AM.

Переключение приёма местных и дальних станций.

Выбор моно- или стереоприёма FM. При нестабильном приёме режим моно
может улучшить звучание.

Нажмите значок карандаша, измените данные станции и подтвердите кнопкой
OK на клавиатуре.

Функции
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Навигация

Выбор приложения навигации
Откройте Settings → General → Navi App и назначьте приложение для ярлыка
навигации.

Онлайн-карты
На устройстве предустановлены Google Карты. При подключении к интернету можно
загружать и использовать карты.

Офлайн-карты
В Google Картах можно сохранить область для работы без интернета. Также можно
установить HERE WeGo из Google Play и загрузить офлайн-карты. Доступность карт
зависит от региона, например от лицензионных ограничений, языка и адресной
системы.

Карта памяти с картами
Совместимую SD-карту с картами можно приобрести отдельно. Вставьте её и
настройте приложение навигации.
Примечание: слот SD есть не у всех устройств. Проверьте вашу модель.

Функции
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Bluetooth

Настройки Bluetooth
Откройте Bluetooth на главном экране или в меню приложений. Нажмите шестерёнку
для перехода к настройкам.

Device Name: изменение имени Bluetooth-устройства.

Pairing Password: установка или изменение PIN-кода сопряжения новых устройств.

Auto Answer: включение и выключение автоответа на звонки.

BT Reset: сброс настроек Bluetooth и данных сопряжения.

Ring Tone: выбор мелодии Bluetooth-звонка.

Функции
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Подключение Bluetooth

Не набирайте номера, не просматривайте контакты и не ведите длительные разговоры
во время движения. Сначала остановитесь в безопасном месте.

Подключить Отключить

Нажмите значок поиска для обнаружения Bluetooth-устройств поблизости. Для
остановки поиска нажмите его ещё раз.

Подключение Bluetooth-устройства
1. Включите Bluetooth на телефоне.
2. Коснитесь имени нужного устройства.
3. Телефон появится в списке подключённых устройств.
4. После сопряжения можно отключать и восстанавливать соединение с помощью
значка быстрого доступа.

Функции
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Журнал вызовов

Громкая связь

Примечание: для безопасности избегайте использования телефона во время
движения, в том числе по громкой связи.

Функции
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Контакты

Поиск контактов телефона. Разрешите доступ к контактам на телефоне.

Загрузка контактов со смартфона. Для синхронизации необходимо разрешить
доступ к контактам на телефоне.

Удаление контакта.

Примечания
1. Если в телефонной книге более 1000 контактов, передача данных может не
выполниться.
2. Возможность загрузки контактов зависит от версии Bluetooth телефона.
3. Передача контактов с изображениями не поддерживается.

Функции
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Музыка по Bluetooth

Предыдущий

Стоп

Воспроизведение / пауза

Следующий

Примечание: использование других функций телефона при воспроизведении по
Bluetooth может вызывать прерывания и помехи. Воспроизведение также может
остановиться во время сопряжения с устройством XTRONS.

Функции
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Интернет

Подключение к интернету
Откройте Settings → WLAN на главном экране и подключите устройство к интернету по
Wi-Fi или 4G.

Подключение 4G
1. Выключите устройство.
2. Конструкция слота SIM-карты зависит от модели. См. изображения ниже и
инструкции на следующей странице.

Функции
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A: Сдвиньте крышку вправо. Сдвиньте держатель вверх и откройте его. Вставьте SIM-
карту правильной стороной. Закройте держатель и зафиксируйте сдвигом вниз.
Закройте крышку и сдвиньте влево до фиксации.

B: Сдвиньте крышку вверх. Сдвиньте держатель вниз и поднимите его. Вставьте SIM-
карту правильной стороной. Закройте держатель и зафиксируйте сдвигом вверх.
Закройте крышку до фиксации.

3. Проверьте значок сигнала в правом верхнем углу. После подключения можно
открывать веб-страницы, загружать приложения из Google Play и пользоваться онлайн-
сервисами.

Функции
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SIM-карта не входит в комплект.
Используйте только Micro-SIM
(15 × 12 мм).

SIM-карта

Поддерживаемые диапазоны связи

Диапазоны 4G различаются по странам. Поддержка всех местных диапазонов не
гарантируется.

Не вставляйте и не извлекайте SIM-карту при включённом устройстве. Это может
повредить карту или задержать подключение 4G.

Проверьте ориентацию SIM-карты. Неправильная установка может препятствовать
подключению или повредить карту.

Функции
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Подключение к сети Wi-Fi

Для подключения по Wi-Fi выполните следующие действия.

Включите Wi-Fi и используйте один из способов.

1. Выберите сеть из списка доступных. Устройство поддерживает Wi-Fi 2,4 и 5 ГГц. Для
защищённой сети введите пароль.

2. Прокрутите меню вниз, выберите Add network и введите имя сети и пароль по
подсказкам на экране.

После подключения в строке состояния появится значок Wi-Fi.

Функции
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Мультимедиа

Безопасность прежде всего

Просмотр видео во время движения отвлекает от дороги и может привести к ДТП.
Заводская настройка блокирует просмотр на ходу. Она находится в Settings → Factory
→ 3368 → Confirm → Brake for video in motion. Оставляйте блокировку просмотра во
время движения включённой.

Музыка
Воспроизведение музыки с USB-накопителя или SD-карты. Подключите носитель и
откройте проигрыватель значком Music.

Режим воспроизведения Предыдущий Воспроизведение /
пауза

Следующий Список файлов

Примечание: слот SD есть не у всех устройств. Проверьте вашу модель.

Функции
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Видео

Воспроизведение видео с USB-накопителя или SD-карты. Подключите носитель и
откройте проигрыватель значком Video. Формат файла может влиять на качество
звука.

Для показа видео в небольшом окне нажмите значок PiP (Picture in Picture).

Выберите режим: случайный порядок, последовательное воспроизведение,
повтор одного файла или всех файлов.

Предыдущий Воспроизведение / пауза

Следующий Список файлов

Примечание: слот SD есть не у всех устройств. Проверьте вашу модель.

Функции
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Эквалайзер

Откройте настройки эквалайзера значком Equalizer.

DSP

Включите настройки DSP значком питания.

EQ: перемещайте ползунки для настройки частотных полос. Частота указана в герцах
(Гц). Перемещение вверх или вниз меняет уровень соответствующей полосы в
децибелах (дБ).

Effect: включение объёмного звука и реверберации.

Bass: усиление низких частот. Варианты: выключено, слабое, среднее и сильное.

Функции
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ASP

Выберите один из восьми профилей EQ: Soft, Hall, Standard, Classic, Jazz, Rock, Pop
или Cinema. Также доступна пользовательская настройка.

Функции
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Звуковое поле

Направьте центр звукового поля на нужное место прослушивания, чтобы получить
сбалансированное звучание.

Выберите место водителя, передние сиденья, задние сиденья или весь салон. Можно
также перетащить оранжевую точку в нужное место. Одновременно выбирается один
центр.

Примечание: если используются только два выхода передних динамиков, оставьте
баланс передних и задних каналов (fader) по центру. При смещении на задние каналы
звук может исчезнуть. Учитывайте фактическое подключение динамиков.

Функции
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Кнопки на руле

Настройте кнопки на руле в меню XTRONS. Для некоторых автомобилей требуется
отдельный адаптер, не входящий в комплект. Уточните у службы поддержки.

Примечание: в автомобилях с управлением через CANbus обучение кнопок обычно
недоступно, поскольку их функции определяются протоколом автомобиля и CANbus-
адаптера. Проверьте совместимость вашего автомобиля и устройства.

Обучение кнопок
1. Откройте Settings → General → Steering Wheel Setting или приложение SWC на
главном экране.
2. Удерживайте нужную кнопку на руле.
3. Нажмите нужную функцию на экране. Отпустите кнопку на руле только после
появления корректного значения сопротивления под функцией.
4. Повторите шаги 2 и 3 для остальных кнопок и сохраните галочкой. Каждой кнопке
назначается одна функция.

Функции
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CarAutoPlay

Устройство поддерживает проводные и беспроводные CarPlay и Android Auto при
наличии совместимого приложения.

Примечание: беспроводные CarPlay и Android Auto используют каналы связи
устройства. В это время обычные функции Bluetooth и Wi-Fi недоступны в привычном
режиме.

iPhone

CarPlay по USB
1. Откройте CarAutoPlay. Подключите iPhone кабелем передачи данных к USB-кабелю
устройства с 4-контактным разъёмом. Приложение запустится автоматически.
2. После подключения появится экран, похожий на показанный ниже.

Беспроводной CarPlay
1. Включите Wi-Fi на iPhone.
2. Найдите XTRONS в настройках Bluetooth телефона, выполните сопряжение и
подтвердите запрос на телефоне.
3. После подключения Bluetooth подождите около 4-5 секунд до запуска CarAutoPlay.

Функции
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4. После подключения интерфейс такой же, как у проводного CarPlay.

Примечания
1. Приложение CarAutoPlay может обновляться. Внешний вид может отличаться,
основные функции сохраняются.
2. Согласно руководству устройства, беспроводной CarPlay требует iOS 12.0 или
новее.

Телефон Android

Android Auto по USB
1. Откройте CarAutoPlay. Подключите телефон Android кабелем передачи данных к
USB-кабелю устройства. Приложение запустится автоматически.
2. После подключения появится экран, похожий на показанный ниже.

Беспроводной Android Auto
1. Включите Wi-Fi на телефоне Android.
2. Найдите XTRONS в настройках Bluetooth телефона, выполните сопряжение и
подтвердите запрос на телефоне.
3. После подключения Bluetooth подождите около 4-5 секунд до запуска Android Auto.

Функции
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4. После подключения интерфейс такой же, как у проводного Android Auto.

Примечания
1. Приложение может обновляться. Внешний вид может отличаться, основные
функции сохраняются.
2. Для проводного Android Auto телефон должен поддерживать сервисы Google и
Android Auto.

Функции
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Подключение внешних устройств

Аудио- и видеовход (только видеосигнал CVBS)
• Подключите внешнее устройство ко входу AV-IN.
• Выберите источник AV-IN.
• Включите подключённое устройство и начните воспроизведение.

OBD-адаптер (дополнительное оборудование)
OBD (On-Board Diagnostics) позволяет считывать текущие данные и коды
неисправностей электронных блоков автомобиля.

Подключение OBD-адаптера
• Подключите адаптер к разъёму OBD автомобиля.
• Найдите его через поиск Bluetooth на XTRONS и выполните сопряжение.
• Откройте Torque из главного меню.
• В Settings → OBD Adapter Settings выберите тип связи (Bluetooth, Wi-Fi или USB),
затем OBD-устройство.

Функции
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Примечания
• OBD-адаптер приобретается отдельно.
• Для описанного в руководстве адаптера пароль не требуется. Следуйте инструкции
вашего адаптера.
• В зависимости от адаптера используется Bluetooth, USB или Wi-Fi.
• Расположение разъёма OBD зависит от марки, модели и двигателя.
• Из-за различий блоков управления (ECU) не все данные могут считываться и
отображаться корректно.

USB DAB-адаптер (дополнительное оборудование)
Подключите совместимый с Android DAB-адаптер к USB-порту и откройте
предустановленное приложение DAB. Для приёма DAB требуется отдельный адаптер.

Видеорегистратор DVR (дополнительное оборудование)
Совместимый видеорегистратор позволяет записывать поездки и просматривать
файлы на мультимедийной системе. Подробности см. в руководстве
видеорегистратора.

Контроль давления TPMS (дополнительное оборудование)
Просматривайте давление и температуру шин в приложении TPMS. Оно может быть
предустановлено или устанавливаться отдельно. Правильно установленные датчики
измеряют давление и температуру и передают данные приёмнику в реальном
времени.
Примечание: требуется TPMS-система, совместимая с Android.
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1. WLAN

1.1 WLAN
Откройте Wi-Fi с главного экрана или из меню приложений. Также можно опустить
панель быстрых настроек и удерживать кнопку Wi-Fi. Включите Wi-Fi, выберите сеть и
нажмите Connect.

1.2 Использование данных
Просмотр объёма трафика и управление экономией данных.

1.3 Информация о SIM-карте
Просмотр данных установленной SIM-карты.

1.4 Дополнительные настройки
Настройки мобильной сети, точки доступа, режима полёта и VPN. Можно подключиться
к Wi-Fi или создать собственную точку доступа.

2. Устройство

2.1 Экран
Настройка яркости, обоев и автоматического выключения экрана. Также можно
выбрать отображение переключателя NET в настройках экрана.

2.2 Звук

Настройки
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Настройте тонкомпенсацию (loudness), усилитель, мощность, подавление шумов,
эквалайзер и зависимость громкости от скорости. Подберите параметры для
желаемого звучания.

2.3 GPS
Просмотр данных позиционирования GPS и ГЛОНАСС. Переключатель
автоматической синхронизации определяет, обновляется ли время устройства по
спутникам.

2.4 Хранилище
Просмотр свободного места во внутренней и внешней памяти. FREE UP SPACE
позволяет удалить фотографии, видео и приложения, которыми вы недавно не
пользовались.

2.5 Приложения
Просмотр использования памяти и управление приложениями. Для удаления или
остановки выберите приложение в списке загруженных и нажмите соответствующую
команду.

2.6 Системные настройки Bluetooth
Сопряжение новых устройств, просмотр ранее подключённых и настройка параметров
подключения.

2.7 Настройки видеовыхода USB
Настройка размера изображения, приложений для дублирования, смещения по
горизонтали и вертикали, а также растяжения изображения в обоих направлениях.

2.8 Режим запуска USB-устройства
Выберите None (выключено) или CarLink.

Настройки
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3. Общие настройки

3.1 Включение любой кнопкой
Коснитесь сенсорного экрана для его пробуждения.

3.2 Автозапуск навигации
Навигация запускается вместе с устройством.

3.3 Отображение времени
Выберите, показывать ли время при воспроизведении видео.

3.4 Зеркальное изображение камеры
OFF: изображение в исходном виде.
ON: зеркальное отражение по горизонтали.

3.5 Отключение звука при заднем ходе
Выберите, отключать ли другие источники звука при движении назад.

3.6 Снижение громкости при заднем ходе
Измените уровень фонового звука ползунком.

3.7 Управление подсветкой
Выберите управление по времени или по сигналу освещения автомобиля.

3.8 Громкость по умолчанию
Включите или выключите использование заданной громкости.

3.9 Громкость при включении
Задайте громкость при запуске устройства.

Настройки
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3.10 GPS Mix
Настройте фоновый звук во время подсказок навигации.

3.11 Соотношение громкости
Задайте уровень фонового звука при навигации.

3.12 Подсветка кнопок
Выберите цвет подсветки кнопок устройства.

3.13 Кнопки на руле
Откройте обучение кнопок на руле. См. раздел «Кнопки на руле» на странице 28.

3.14 Приложение навигации
Выберите приложение для навигации.

3.15 Копирование карт
Скопируйте пакет карт и установите его в целевую папку.

4. Заводские настройки

Для доступа к заводским настройкам введите пароль 3368.

Важно: дополнительные параметры настроены до поставки и обычно не требуют
изменений. Сохраняйте исходные значения, если установщик или служба поддержки
не дали других указаний.

Настройки
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5. Пользователь

5.1 Местоположение
• Использование местоположения
• Недавние запросы местоположения
• Разрешения приложений
• Поиск Wi-Fi и Bluetooth
• Точность геолокации Google
• История местоположений Google

5.2 Безопасность
• Google Play Защита
• Приложения администратора устройства
• Правила рабочего профиля
• Шифрование и учётные данные

5.3 Языки и ввод

5.3.1 Языки
Выберите язык устройства. При необходимости добавьте язык и измените порядок
предпочтения перетаскиванием.

5.3.2 Экранная клавиатура
Выберите клавиатуру по умолчанию и управляйте установленными клавиатурами.

5.3.3 Физическая клавиатура
Настройте внешнюю клавиатуру.

Настройки
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5.3.4 Инструменты
• Проверка орфографии
• Автозаполнение
• Личный словарь
• Скорость указателя
• Синтез речи
• Виброотклик

5.4 Настройки Google
Откройте настройки сервисов Google.

5.5 Резервное копирование и сброс
Для доступа к сбросу на заводские настройки введите пароль 3368.
Примечание: сброс может удалить ваши данные и настройки. Используйте его
обдуманно и не меняйте параметры без необходимости.

5.6 Аккаунты
Добавьте аккаунт Google или другой аккаунт. Включите или выключите
автоматическую синхронизацию данных.

5.7 Автозапуск приложений
Выберите приложения, запускаемые вместе с устройством.

6. Система

Настройки
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6.1 Дата и время
• Время, предоставляемое сетью
• Дата
• Время
• Часовой пояс сети
• Часовой пояс
• Региональные настройки по умолчанию
• 24-часовой формат

6.2 Специальные возможности
• Быстрый доступ кнопками громкости
• Синтез речи
• Увеличение
• Задержка автоматического нажатия
• Завершение вызова кнопкой питания
• Задержка долгого нажатия
• Время на выполнение действия
• Монозвук
• Баланс звука
• Настройки субтитров

6.3 Для разработчиков

6.4 Об устройстве
Состояние, версии Android и модуля связи, номер сборки, сведения о системе и
системных приложениях, процессор, версии MCU и Bluetooth, версия CAN-протокола,
серийный номер и код устройства.

Настройки
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Устройство не включается
1. Выполните сброс и подключите устройство заново.
2. Проверьте проводку: чёрный провод массы, жёлтый провод постоянного питания 12
В и красный ACC 12 В. Убедитесь в правильном напряжении и надёжном контакте
массы.
3. Проверьте предохранитель.
4. Сверьте подключения со схемами автомобиля и устройства.

Автопоиск радио не останавливается
Выключите функции AF и TA.

Bluetooth постоянно отключается и подключается
1. Поднесите телефон ближе к устройству.
2. Уберите препятствия между телефоном и устройством.
3. На некоторых телефонах связь прерывается в начале или конце вызова. Это не
обязательно неисправность.
4. Энергосбережение телефона может отключать Bluetooth.
5. Отключите беспроводной CarPlay или Android Auto.
6. Удалите другие сопряжённые Bluetooth-устройства из списка XTRONS.
7. При необходимости удалите сопряжение и на телефоне, затем создайте его заново.
8. Перезагрузите XTRONS и телефон.

Нет звука
Проверьте соединения и полярность проводов динамиков. Не подключайте их к плюсу
аккумулятора или к кузову. Если есть отдельный усилитель, подключите его
управляющий вход REM к соответствующему проводу AMP устройства XTRONS
согласно схеме жгута.

Устранение неполадок
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SIM-карта не определяется / нет интернета
1. Проверьте состояние и установку SIM-карты.
2. Проверьте уровень сигнала.
3. Включите мобильные данные.
4. Проверьте настройки APN.

Нет сигнала GPS или сигнал слабый
Проверьте подключение GPS-антенны. Установите её в месте с максимально
открытым обзором неба, например на приборной панели. Избегайте близости
передних стоек и передающих антенн.
Металлизированная тонировка, теплозащитное покрытие, нити обогрева стекла и
встроенная радиоантенна могут ослаблять сигнал. При необходимости переместите
антенну. Для наружной установки нужна подходящая антенна.

Сенсорный экран не реагирует
1. Снимите защитную плёнку. Слишком толстая плёнка мешает распознаванию
касаний.
2. Откалибруйте экран по инструкции службы поддержки.
3. Выполните сброс устройства.

Слабый радиоприём
1. Полностью выдвиньте телескопическую антенну, если она есть.
2. Проверьте наличие активной антенны. Ей может требоваться фантомное питание и
подходящий адаптер.
3. Проверьте регион радиоприёма.
4. Попробуйте другую радиоантенну.

Как изменить язык устройства?
Settings → User → Languages and input → Languages.

Устранение неполадок
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Как изменить дату и время?
Settings → System → Date and time.

Как сменить обои?
Settings → Device → Display → Wallpaper.

Как изменить единицы скорости?
Коснитесь единицы скорости на главном экране.

Изображение задней камеры зеркальное
Проверьте Settings → General → Mirror view on reverse image.

Нет видеосигнала камеры заднего вида
1. Для штатной камеры обратитесь в поддержку, указав марку, модель и год
автомобиля.
2. Для дополнительно установленной камеры:
• Проверьте все соединения, особенно провод сигнала заднего хода и видеовход.
• Проверьте состояние видеокабеля.
• Убедитесь в совместимости типа видеосигнала камеры.
• Проверьте исправность камеры.

Изображение камеры размытое, мигающее, зернистое или чёрно-белое
1. Очистите объектив.
2. При необходимости установите подходящий фильтр помех в цепь питания камеры.
3. Используйте совместимую камеру или подходящий преобразователь сигнала.
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OBD не подключается к блоку управления (ECU)
1. Отсоедините адаптер и подключите надёжно. Плохой контакт мешает считыванию
данных.
2. Выполните сброс устройства и отключите Bluetooth-соединения с телефонами.
3. По возможности проверьте адаптер на другом автомобиле.
4. Отключите адаптер от телефона перед подключением к мультимедийной системе.

Почему сторонний лаунчер не устанавливается или не сохраняется?
На устройствах с поворотным экраном сторонние лаунчеры обычно не адаптированы к
повороту дисплея. Поэтому они могут быть несовместимы, а выбор лаунчера может не
сохраняться.

Устранение неполадок

A-autodigi OÜ | www.xtrons.fi | www.automeedia.ee

44

https://www.xtrons.fi
https://www.automeedia.ee


Дополнительная информация на сайтах XTRONS

Инструкции по установке и техническая поддержка

© XTRONS CORPORATION. Все права защищены.
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Tuuliku tee 4, 10621 Tallinn, Эстония

Утилизация электрооборудования
Не выбрасывайте устройство с бытовыми отходами. Сдайте его в
пункт сбора электронных отходов. Сортируйте упаковку согласно
местным правилам.
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